
05. bis 06. Mai 2026  
in Heidelberg

Anmeldung: 
Bitte bis spätestens 
20. April 2026

Automatische Fahrgastzählsysteme 
(AFZS) für Einsteiger
Der Bedarf an flächendeckenden und und statistisch belastbaren 
Nachfragedaten im ÖPNV  ist unverändert hoch und wird in den kom-
menden Jahren voraussichtlich weiter ansteigen. Automatische Fahr-
gastzählsysteme (AFZS) bieten eine verlässliche und wirtschaftliche 
Möglichkeit, valide Kennwerte zu Verkehrsaufkommen und Verkehrs-
leistung zu ermitteln.



Motivation zur Einführung von AFZS ist dabei häufig 
die geplante Verwendung der Daten im Rahmen von 
Einnahmenaufteilungsprozessen. Sie werden außerdem zur 
Beantwortung zahlreicher weiterer Fragestellungen im Bereich 
Planung und Betrieb gewinnbringend genutzt. Hierbei gewinnen die 
Schlagworte Echtzeitdaten und Auslastungsinformation zunehmend 
an Bedeutung.

Das Seminar wendet sich an Verkehrsunternehmen, -verbünde und 
Aufgabenträger, die eine Einführung von AFZ-Systemen planen, sowie 
MItarbeiter, die neu im Bereich der AFZ-Systeme sind.

Neben technischen Grundlagen werden praxisnahe Erfahrungen, 
Anforderungen aus unterschiedlichen Einsatzszenarien sowie 
organisatorische und wirtschaftliche Aspekte beleuchtet. Sie 
erhalten einen kompakten Überblick über Chancen, Grenzen und 
Erfolgsfaktoren bei Planung, Beschaffung und Betrieb von AFZS. 

Inhalte des Seminars:

•	 Aufbau, Funktionsweise und Anbieter automatischer  
Fahrgastzählsysteme

•	 Fahrzeugtechnik und Hintergrundsysteme

•	 Einsatzszenarien: Einnahmenaufteilung, Planung, 
Qualitätsmanagement, Fahrgastinformation u. a.

•	 Daraus resultierende Anforderungen an Datenqualität, 

•	 Systeme und Organisation

•	 Aufgaben und Hürden im laufenden Betrieb

•	 Stolperfallen und Best Practices bei Planung und Beschaffung

•	 Zertifizierung von AFZ-Systemen

•	 Die VDV-Schrift 457 in der Praxis

•	 Alternativen zu AFZS und strategischer Blick über den Tellerrand 

Freuen Sie sich auf fundierte Fachvorträge, die Ihnen einen 
strukturierten und praxisnahen Einstieg in die Welt der automatischen 
Fahrgastzählsysteme bieten. In interaktiven Formaten wie World-Café 
und Diskussionsrunden vertiefen Sie Ihr Wissen, klären individuelle 
Fragestellungen und profitieren vom direkten Austausch mit 
erfahrenen Branchenkolleg*innen.

Gerade für Neueinsteiger*innen entsteht so eine ideale Lern- und 
Netzwerkplattform, um Zusammenhänge besser zu verstehen, 
Sicherheit im Thema zu gewinnen und wertvolle Kontakte für die 
weitere berufliche Praxis zu knüpfen.

Die Teilnehmerzahl ist bewusst begrenzt, um einen intensiven 
Austausch zu ermöglichen. Jetzt anmelden!

05. bis 06. Mai 2026  
in Heidelberg

Seminarleitung und Moderation 
Holger Löhner   
WVI Prof. Dr. Wermuth Verkehrsforschung 
und Infrastrukturplanung GmbH, 
Braunschweig 
 
Co-Referent 
Wolfgang Hagemann 
Wolfgang Hagemann Consult, 
Hannover 

Zielgruppe 
Verkehrsunternehmen, -verbünde und 
Aufgabenträger, die eine Einführung von 
AFZ-Systemen planen, Neue Mitarbeiter 
im Bereich AFZ-Systemen

Zeiten 
1. Tag: 09:00-17:00 Uhr  
2. Tag: 09:00-13:00 Uhr 

Veranstaltungsort
Marriott Hotel Heidelberg
Vangerowstraße 16 
69115 Heidelberg

Hotelpreis pro Nacht
Die Übernachtungskosten inkl. Frühstück
im Einzelzimmer betragen 153,00 Euro 
zzgl. MwSt. pro Nacht.



Programm

Dienstag, 05. Mai 2026

09.00	 Eintreffen der Teilnehmenden mit Begrüßungskaffee

09.30	 Begrüßung, organisatorische Hinweise und 		
	 Kennenlernrunde

	 Holger Löhner 
	 WVI Prof. Dr. Wermuth Verkehrsforschung und 		
	 Infrastrukturplanung GmbH, Braunschweig

10.00	 Aufbau, Funktionsweise und Anbieter automatischer 	
	 Fahrgastzählsysteme​

	 Wolfgang Hagemann 	  
	 Wolfgang Hagemann Consult, Hannover	

10.45	 Kaffeepause

11.00	 Aufbau, Funktionsweise und Anbieter von 			
	 Hintergrundsystemen

	 Wolfgang Hagemann 	

12.15	 gemeinsames Mittagessen

13.30	 Einsatzszenarien von AFZS und daraus resultierende 	
	 Anforderungen

	 Holger Löhner

14.30	 Stolperfallen und Best Practices für Konzeption und 		
	 Beschaffung eines AFZS

	 Wolfgang Hagemann 	

15.15	 Kaffeepause

15.45	 Aufgaben und Hürden beim Betrieb von AFZS 

	 Wolfgang Hagemann 	

16.30	 Diskussion und fachlicher Austausch in Kleingruppen

	 Holger Löhner & Wolfgang Hagemann & Ivan Kuritsyn

17.30	 Ende des ersten Veranstaltungstages

19.00	 Gemeinsames Abendessen mit Erfahrungsaustausch

beka GmbH
c/o Design Offices Köln
Erftstraße 15-17
50672 Köln
Telefon: 0221/ 951449-0 

www.beka.de

Seminar- und Tagungsteam

Tel.: 0221/ 95 14 49-14
E-Mail: seminare@beka.de

Mittwoch, 06. Mai 2026

09.00	 Zertifizierung von AFZS und die VDV-Schrift 457 in der 	
	 Praxis

	 Ivan Kuritsyn 
	 WVI Prof. Dr. Wermuth Verkehrsforschung und 		
	 Infrastrukturplanung GmbH, Braunschweig

10.00	 Ins Eingemachte: Wartesaalerfassung, Saldenausgleich, 	
	 Hochrechnung

	 Wolfgang Hagemann 

05.45	 Kaffeepause

11.15	 Alternativen zu AFZS und ein strategischer Blick über den 	
	 Tellerrand

	 Holger Löhner

12.00	 Fragerunde und Abschlussdiskussion

	 Holger Löhner & Wolfgang Hagemann & Ivan Kuritsyn

12.30	 Ausklang der Veranstaltung beim Mittagsimbiss 	



Ihr Seminar- und Tagungsteam 

beka GmbH
c/o Design Offices Köln
Erftstraße 15-17
50672 Köln
Telefon: 0221/ 951449-14 

seminare@beka.de 
www.beka.de

Teilnahmegebühr

Die Teilnahmegebühr beträgt 1.315,- € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer*in. 
Diese beinhaltet folgende Leistungen:
•	 Teilnahme inkl. Teilnahmezertifikat 
•	 Mittagessen und Abendessen am 1. Veranstaltungstag
•	 Mittagessen am 2. Veranstaltungstag
•	 Getränke zu den Mahlzeiten
•	 Kaffeepausen und Tagungsgetränke

Sie können sich auf unserer Homepage online anmelden. Als definitive Zusage 
erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung per E-Mail. 
Wenn Sie Fragen zur Anmeldung haben, finden Sie weitere Informationen 
in unseren FAQ auf unserer Homepage.

Informationen zur Stornierung,  
Umbuchung oder zum Datenschutz
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Mehr Informationen zu unseren AGB finden Sie auf unserer Homepage 
www.bekaseminare.de

Anmeldung: Spätestens bis 20. April 2026

Weitere Seminare finden  
Sie auf unserer Homepage  
www.bekaseminare.de.  
Für Fragen und Anregungen  
kommen Sie gerne auf uns zu.

www.bekaseminare.de


