
14.-16.05.2024  
in Kassel

Anmeldung: 
Bitte bis spätestens 
30. April 2024

Praxis-Workshop für 
Verkehrsmeister*innen 2.0

Sicherheit und Ordnung gehören bei Verkehrsunternehmen immer noch 
mit zu den wichtigsten Zielen. Voraussetzungen hierfür sind u. a. eine klar 
strukturierte Organisation (wer darf was), ein festgelegtes Konzept für eine 
zielgerichtete Aus- und Weiterbildung (insbesondere der Betriebsbediensteten) 
sowie Dienstanweisungen, die alle wesentlichen technischen und betrieblichen 
Sachverhalte regeln.



Die Verkehrsmeister*innen, ob als Disponenten*innen in Leitstellen 
oder Einsatzleiter*innen im Außendienst, haben bei der Gewährleistung 
des sicheren und ordnungsgemäßen Betriebes eine besondere Rolle. Die 
Aufgabenfelder der VM sind dabei sehr vielfältig und anspruchsvoll, häufig 
müssen kurzfristig und eigenständig Entscheidungen getroffen werden, die 
dann auch eine gewisse Tragweite haben können. Neben der persönlichen 
Eignung ist die richtige Anwendung der geltenden Regelwerke hierbei 
zwingend erforderlich. Auch sollten Verkehrsmeister bei ihrer Aufgaben- 
bewältigung Hintergrundwissen über das Gesamtsystem ÖPNV besitzen, um 
Zusammenhänge zu erkennen, damit die richtigen Entscheidungen getroffen 
werden können.

Seminarinhalte
Im Seminar soll rechtliches, technisches und betriebliches Hintergrundwis-
sen für Verkehrsmeister*innen vermittelt werden, um leichter geeignete 
Maßnahmen in ihrem jeweiligen Aufgabengebiet souverän einleiten und 
auch vertreten zu können.

Beispielhaft werden wir uns mit folgenden Fragen auseinandersetzen:

- Welche Rolle hat die/ der Verkehrsmeister*in in der Organisation des Be-
triebsleiters?

- Welche Weisungsbefugnis hat der VM und warum?

- Kann der VM für Fehlverhalten auch zivil- und strafrechtlich haften?

- Was ist eine Betriebsgefahr?

- Welche Aufgaben und Befugnisse hat der Einsatzleiter vor Ort?

- Wie macht man eine professionelle Unfallaufnahme?

- Wie geht man mit Risiken um?

- Wann wird aus einer Störung eine Krise?
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Zielgruppe 
Neu ausgebildete Verkehrsmeister*innen 
sind genauso angesprochen wie „alte Ha-
sen“, die ihr Wissen auffrischen oder auch 
mal über den Tellerrand blicken möchten.

Auch für Fahrmeister, Teamleiter 
Fahrdienst oder alle, die sich mit den 
Aufgaben der Verkehrsmeister mal etwas 
näher beschäftigen wollen, bietet dieses 
Seminar einen Mehrwert.
 
Zeiten 
1. Tag: 11:00-17:00 Uhr  
2. Tag: 09:00-17:00 Uhr 
3. Tag: 09:00-13:00 Uhr

Veranstaltungsort
Fischers Hotel und Restaurant
Wilhelmshöher Allee 336
34131 Kassel

Hotelpreis pro Nacht
Die Übernachtungskosten inkl. Frühstück
im Einzelzimmer betragen 149,00 Euro 
zzgl. MwSt. pro Nacht.



Seminarinhalte fortführend:
- Wann führt eine Lenkzeitüberschreitung zur Ablösung? Wann nicht?

- Ist eine technische Störung immer auch eine betriebliche?

- Wie sieht eine ordnungsgemäße Überwachung von Subunternehmern Bus aus?

- Gilt für Straßenbahnen die StVO/die StVZO?

- Wann darf die Aufsicht eine Alarmfahrt durchführen?

- Was ist in der Dienstanweisung „Aufsicht“ alles zu regeln?

Wir werden im Seminar Zeit für individuelle Fragen haben und Lösungen in 
Gruppenarbeit auch selbst erarbeiten. Ziel ist hierbei auch, nach dem Prinzip „Best 
Practice“ Lösungen aus anderen Unternehmen für das Eigene abzuleiten.

Mit diesem Workshop soll auch eine Plattform geschaffen werden, auf der sich 
Mitarbeitende verschiedener Verkehrsunternehmen vernetzen, um Routineaufgaben 
aber auch besondere Herausforderungen effektiv zu lösen („Wie macht ihr das?“). 
Während des Workshops wird eine Betriebsbesichtigung bei der Kasseler-Verkehrs-
Gesellschaft stattfinden.



Ihr Seminar- und Tagungsteam 

beka GmbH
c/o Design Offices Köln
Christophstraße 15-17
50670 Köln
Telefon: 0221/ 951449-14 

seminare@beka.de 
www.beka.de

Referent
Klaus Reintjes	 	  
Dipl.-Ing für Bauwesen und Stadplanung, gepr. Betriebsleiter nach BOKraft unBOStrab, 
KPR-Training, Kassel 

Teilnahmegebühr 
Die Teilnahmegebühr beträgt 1.545,- € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer*in. 
Diese beinhaltet folgende Leistungen:	

- Teilnahme an der Veranstaltung inkl. Zertifikat
-Mittagessen am zweiten und dritten Veranstaltungstag
-Alkoholfreie Getränke zum Mittagessen
-Abendessen am ersten und zweiten Veranstaltungstag
-Getränke zum Abendessen
-Kaffeepausen und Tagungsgetränke 
Sie können sich auf unserer Homepage online anmelden. Als definitive Zusage 
erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung per E-Mail. 
Wenn Sie Fragen zur Anmeldung haben, finden Sie weitere Informationen 
in unseren FAQ auf unserer Homepage.

Informationen zur Stornierung,  
Umbuchung oder zum Datenschutz
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Mehr Informationen zu unseren AGB  finden Sie auf unserer Homepage 
www.bekaseminare.de

Anmeldung: Spätestens bis 30. April 2024

Weitere Seminare finden  
Sie auf unserer Homepage  
www.bekaseminare.de.  
Für Fragen und Anregungen  
kommen Sie gerne auf uns zu.

www.bekaseminare.de


