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Digital

Anmeldung: 
Bitte bis spätestens 
16. Februar 2023

Selbst online Schulungen durchführen 
im ÖV/ÖPNV

Die meisten Schulungen im eigenen ÖV-Betrieb werden von internen  
Mitarbeiter*innen durchgeführt: Fahrschule, Serviceschulung,  
Kommunikationstraining, IT-Anwenderschulung und anderes.

In diesem Seminar, welches als Train-the-Trainer-Seminar zu verstehen 
ist, lernen die Teilnehmer*innen, wie sie selbstständig in ihrem  
ÖV-Betrieb kurze oder umfangreiche Online-Schulungen selbstständig 
konzipieren und durchführen.



Ihre Vorteile:
Sie erlernen das methodische Rüstzeug zur Konzipierung und  
Durchführung von Online-Schulungen für interne Mitarbeiter*innen. 

Des Weiteren haben Sie die Gelegenheit, praktisch die Durchführung 
von Online-Schulungen zu üben. Diese Online-Schulungen können 
dann im Betrieb vor Fahre*innen, Servicemitarbeiter*innen oder Mit-
arbeiter*innen aus der Verwaltung gehalten werden.
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Digital 

Zeiten 
Tag 1: 10:00 - 16:00 Uhr
Tag 2: 10:00 - 16:00 Uhr  

Anmeldung: Spätestens bis 26. Februar 2023

Referenten
Dr. Ralf Hillemacher 
Hillemacher Consulting, Aachen

Teilnahmegebühr
Die Teilnahmegebühr beträgt 895,- € zzgl. MwSt. pro Teilnehmer*in. 
Sie können sich auf unserer Homepage online Anmelden. Als definitive Zusage 
erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung per E-Mail. 
Wenn Sie Fragen zur Anmeldung haben, finden Sie weitere Informationen 
in unseren FAQ‘s auf unserer Homepage.

Informationen zur Stornierung,  
Umbuchung oder zum Datenschutz
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Mehr Informationen zu unseren AGB‘s finden Sie auf unserer Homepage 
www.bekaseminare.de

www.bekaseminare.de

Weitere Seminare finden  
Sie auf unserer Homepage  
www.bekaseminare.de.  
Für Fragen und Anregungen  
kommen Sie gerne auf uns zu.

Ihr Seminar- und Tagungsteam 

beka GmbH
c/o Design Offices Köln
Christophstraße 15-17
50670 Köln
Telefon: 0221/ 951449-14 

seminare@beka.de 
www.beka.de


