beka

Fuhrung fur
Verkehrsmeister*innen

Fuihrungsgrundlagen fiir Verkehrsmeister*innen

Verkehrsmeister*innensind FUhrungskrafte. Handeln Sieimmer
danach? Was bedeutet ,FUhren® fur Verkehrsmeister*innen
konkret? Welche Aufgaben beinhaltet das? Wie setzt man sich
durch als Verkehrsmeister*in? Wie kann man Fahrer*innen
motivieren? Wie bringt man Kritik und Anerkennung richtig
an? Wie werden Kontrollen von Fahrer*innen zielfuhrend und
motivierend durchgefuhrt? Auf diese Fragen gehen wir im
Seminar vertiefend ein.

Datum und Ort:

22.-23.09.26
online

Anmeldung:
Bitte bis spatestens
15.09.2026



Leitung & Moderation

Georg Mach

Systemischer Coach und
Supervisor
MACH:Training, Roth

Seminarinhalte
22.-23.09.2026

Das Seminar vermittelt alles Uber die FUhrungsauf-
gaben fur Verkehrsmeister*innen und Anwarter*in-
nen in einem kunden- und wettbewerbsorientier- 1. Tag: 09.00-17.00 Uhr
ten Nahverkehrsunternehmen. 2.Tag: 09.00-14.00 Uhr

Zeiten

Welchen Einfluss hat das auf die Arbeit der Ver-

kehrsmeister*in? Zielgruppe
Verkehrsmeister*in - Erster unter Gleichen oder Fahrmeister*innen und
FUhrungskraft? Welches Rollenverstandnis ha- Verkehrsmeister*innen und

ben Sie und wie nehmen Sie Verantwortung Anwarter*innen
wahr?

Auf was kommt es bei ,Fuhrung” im Fahrdienst
fur den Verkehrsmeister*in an? Zu welchem
FUhrungsverhalten neigen Sie?

Veranstaltungsformat

Wie setzt man sich durch als Verkehrsmeis-

ter*in? Wann bekommen Sie Akzeptanz? Online mit der Zoom-Kom-
munikationssoftware

Lob und Kritik - ,Schmusekurs” oder mal ein

klares Wort und Konsequenzen? Wie machen
Sie esrichtig?

Was Verkehrsmeister*innen zur Férderung der
Motivation tun kdnnen

Das richtige Verhalten bei Fahrerkontrollen /
Entlastungsnachweis junger Verkehrsmeis-
ter*innen und erfahrener Fahrer*innen




Teilnahmegebiihr

Die TeilnahmegebUhr betragt 955,- € zzgl. MwsSt.
pro Teilnehmer*in. Die TeilnahmegebUhr beinhaltet
folgende Leistungen:

» Teilnahme an der Veranstaltung inkl. Zertifikat

Das konnte Sie auch interessieren:

Fithrung fiir Verkehrsmeister*innen
Gesprache mit Fahrer*innen und Fahrgasten
richtig fUhren

10.-11.11.2026, Online

Informationen zur Stornierung,
Umbuchung oder zum Datenschutz

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen. Mehr Informationen zu unseren AGB finden
Sie auf unserer Homepage www.bekaseminare.de

Anmeldung: Spatestens
bis 15.09.2026

www.bekaseminare.de

Weitere Seminare finden Sie auf
unserer Homepage www.beka-
seminare.de. Fur Fragen und
Anregungen kommen Sie gerne
aufuns zu.

Thr Veranstaltungsteam

beka GmbH

c/o Design Offices Koln
ErftstraBe 15-17

50672 Kdln

Telefon: +492219514 49 -0
E-Mail:  seminare@beka.de
Web: www.beka.de




